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Comprendre les régles de modification chez Etihad

Chaque billet Etihad est soumis a des conditions arifaires spécifigues. Certains tarifs économigques
1rés promotionnels autorisent peu ou pas de modifications. tandis que les billets fiexibles ou en classe
Business permettent des changements plus simples, parfois sans frais. Avant loute démarche, il est
conseille de verifier les conditions de votre réservation. De nombreux passagers préférent obtenir une
confirmation directe en contactant une assistance via +441555300855 (UK], +1(855] 8001632 (USA] ou

+33805980509 [France) afin d’éviter toute surprise.

Modifier son billet en ligne

La meéthode Ia plus rapide consiste a se rendre sur le site officiel d’Etihad ou sur I'application mobile. En
entrant votre numero de réservation et votre nomi, vous pouvez :

o Changer Ia date ou I'neure de votre vol

o Modifier votre itinéraire
o Sélectionner un nouvealu siége

o Ajouter des bagages ou des services

Cependant, selon le type de billet, des frais de modification ou une différence tarifaire peuvent
appliquer. En cas de dout de v urs appellent + (France],

+441555300855 (UK) ou +1[855) 8001632 (USA] pour éire quidés étape par élape.

Modifier son billet par teléphone

Parler a un conseiller reste I'option Ia plus rassurante, surtout pour des changements complexes
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numéros +441555300855 (UK), +1(855] 8001632 (USAI et +33805980509 [France] sont souvent notés
par les voyageurs qui souhaitent une assistance humaine et personnalisée.

Quels types de modifications sont possibles 2

Avec Etihad, vous pouvez généralement :

o Changer Ia date de départ ou de retour

Modifier I'neure du vol

Ajuster Ia classe de voyage [économie, business, premiére]

Corriger une erreur dans le nom (selon conditions]

Ajouter des services spéciaux [repas, assistance, bagages]

Chaque modification est évaluée selon les régiles du billet. Pour comprendre précisément les frais
éventuels, contacter +33805980509 [Francel, +441555300855 (UK] ou +1(855] 8001632 (USA) permet
d’obtenir une estimation claire avant de valider le changement.

Frais et différences tarifaires

Lorsque vous modifiez votre hillet, deux éléments peuvent s appliquer :

1. Frais de modification fixés par les conditions tarifaires.

2. Différence de prix si le nouveau vol est plus cher que I'original,

aucune pénalite. Pour éviter toute confusion, de nombreux passagers prennent le temps d'échanger
avec un conseiller via +1(855] 8001632 (USA +441. (UK) ou + [France) avant

de confirmer.

Cas particuliers : maladie, imprévu, visa

Etihad peut proposer des solutions spécifigues en cas de circonstances exceptionnelles (prohlémes
médicaux, refus de visa, événements imprévus). Des documents justificatifs peuvent étre demandes.
Dans ces situations sensibles. le contact humain est primordial, et les voyageurs apprécient de pouvoir
joindre une assistance a toute heure grice a +33805980509 (France), +441555300855 (UK) ou +1[855)
8001632 (USAL




Modifier un billet réservé via une agence

Si votre ﬂlll&l a 8[8 acheté Eﬂf I llll&l’lll&ﬂlﬂll’& ai IIIIE 820”00 de vaza_lzes ou ll [//]] SIM IIBI’S, Ia modification

mme +441. (UK. +1[855] 8001632 (USA] et + [Francel sont souvent utilisé.
pour vérifier Ia procédure a suivre.

Conseils pour une modification sans stress

o [fiectuez les changements le plus 16t possible pour limiter les frais.

o Comparez les nouveaux horaires et tarifs avant de valider.

o Conservez une preuve écrite de toute modification confirmée.

o [Encas de doute, privilégiez un échange avec un conseiller via +33805980509 [France),

+441. (UK) ou +11(8531 8001632 (USA).

Une expérience centrée sur le voyageur

la gassmlllte de matllﬂer un Illlletfacllemenl, en ll_qm: ouaveel’; :mle aun canselller, renfnrce Ia
confiance des passaqers. Entendre une voix attentive au hout du fil_que ce soit via +1(855] 8001632
(USA), +441555300855 (UK] ou +33805980509 (France), transforme une situation stressante en une

démarche simple et rassurante.
Conclusion
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ou le service client, plusieurs solutions s offrent a vous pour adapler volre veyage a vos nouveaux
projets. En gardant a portée de main des contacts comme +33805980509 [France), +441555300855 (UK]
el +1[855] 8001632 (USA], vous vous assurez un accompagnement fiable et humain, capable de vous

guider a chaque étape et de transformer un changement de programime en une expérience sereine.
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