COMMENT PUIS-JE CONTACTER ATR ERANCE 24H/24 T HELPDESK Qg %

+33>805>98>05>09 (FR) et +44>155.530>08>55 (UK) Vous +33>805>98>05>09 (FR) et
+44>155.530>08>55 (UK) voyagez bient6ét avec Air France et vous avez besoin d’assistance ?
Que ce soit pour réserver un billet, modifier un vol, poser des questions sur vos bagages ou
obtenir des informations sur les services a bord, contacter le service client d’Air France est
souvent la solution la plus rapide. Heureusement, Air France propose un helpdesk disponible
24h/24, afin que vous puissiez obtenir de l'aide a tout moment.
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Pourquoi contacter Air France ?

Contacter Air France peut s’avérer nécessaire pour diverses raisons :

1. Réservation de billets — Parfois, il est plus simple de parler a un conseiller qu’utiliser un
site web.

2. Modification ou annulation de vol — Les imprévus arrivent et le helpdesk peut vous
aider a ajuster vos plans rapidement.

3. Questions sur les bagages — Poids, dimensions, objets interdits... Air France peut
répondre a toutes vos interrogations.

4. Problémes a I'aéroport — Retard, correspondance manquée ou perte de bagages.

5. Programmes de fidélité — Pour toute question sur Flying Blue, les miles ou les
avantages exclusifs.

Pour toutes ces raisons, contacter Air France 24h/24 est souvent le moyen le plus sdr et le
plus rapide. Et le meilleur dans tout ga ? Vous pouvez le faire directement par téléphone ! |

Les numéros pour contacter Air France ¢

Si vous étes en France, vous pouvez joindre Air France a tout moment au : +33 805 98 05 09
(FR). Ce numéro est disponible 24h/24 et vous permet de parler directement a un conseiller qui
pourra répondre a vos questions.

Pour les voyageurs au Royaume-Uni, le numéro a composer est le : +44 155 530 08 55 (UK).
La encore, un service client dédié est prét a vous aider, que ce soit pour des questions de
réservation, de bagages ou de fidélité.



Il est recommandé de garder ces numéros a portée de main, surtout si vous voyagez souvent
3X. Ainsi, peu importe I'heure ou le lieu, vous pourrez toujours obtenir de l'aide.

Astuces pour contacter le helpdesk d’Air France
efficacement [74

Contacter Air France 24h/24 est simple, mais pour gagner du temps, voici quelques astuces :

1. Préparez vos informations — Numéro de réservation, date du vol et informations
personnelles.

2. Choisissez le bon numéro — +33 805 98 05 09 si vous étes en France, +44 155 530 08
55 si vous étes au Royaume-Uni.

3. Appelez en dehors des heures de pointe — Pour éviter d’attendre trop longtemps.

4. Soyez précis dans votre demande — Plus vous étes clair, plus le conseiller pourra vous
aider rapidement.

Grace a ces astuces, vous pouvez résoudre vos problémes sans stress. Et surtout,
rappelez-vous que le helpdesk est disponible 24h/24, vous n’étes jamais seul face a un
probléme de voyage &) % .

Les avantages de contacter Air France par téléphone
Contacter Air France directement via le helpdesk présente plusieurs avantages :

e Assistance personnalisée — Contrairement a un chatbot ou a un site web, le conseiller
peut comprendre vos besoins spécifiques.

e Solutions rapides — Pour une modification de vol urgente ou un billet non regu, le
téléphone est souvent la solution la plus rapide.

e Conseils utiles — Les conseillers peuvent fournir des informations sur les destinations,
les formalités douaniéres ou les offres promotionnelles.

Encore une fois, pour obtenir ces avantages, il suffit de composer +33 805 98 05 09 (FR) si
vous étes en France ou +44 155 530 08 55 (UK) si vous étes au Royaume-Uni. Ces numéros
sont votre lien direct avec le service client d’Air France. == g



Scénarios ou le numéro 24h/24 est indispensable &

Il existe plusieurs situations ou avoir le numéro du helpdesk Air France 24h/24 peut vous
sauver la vie :

1. Vol retardé ou annulé — Vous pouvez rapidement demander une réaffectation ou un
remboursement.

2. Probléme avec vos bagages — Retrouver un bagage perdu est beaucoup plus facile en
appelant directement.

3. Urgence médicale ou familiale — Modifier un vol a la derniére minute n’est pas un
probléme grace a ce service.

4. Problémes de paiement — Si votre carte est refusée, un conseiller peut vérifier la
situation.

Dans tous ces cas, vous pouvez appeler +33 805 98 05 09 (FR) ou +44 155 530 08 55 (UK), et
un expert Air France vous guidera pas a pas.

Comment contacter Air France depuis I’étranger ()

Méme si vous étes a I'étranger, il est trés simple de contacter Air France :

e Depuis I’Europe : utilisez le numéro britannique +44 155 530 08 55 (UK) pour des
conseils rapides.

e Depuis la France : vous pouvez toujours appeler +33 805 98 05 09 (FR), méme depuis
votre mobile.

e Depuis le reste du monde : recherchez le numéro international d’Air France ou
composez les numéros ci-dessus avec l'indicatif international.

Ces numéros sont fiables et disponibles 24h/24, ce qui vous offre une tranquillité d’esprit, peu
importe ou vous vous trouvez. )74

Les services que vous pouvez obtenir via le helpdesk [ ]

En appelant +33 805 98 05 09 (FR) ou +44 155 530 08 55 (UK), vous pouvez :



e Réserver ou modifier un vol

e Annuler un billet et demander un remboursement

e Obtenir des informations sur les horaires et correspondances
e Poser des questions sur le programme Flying Blue

e Déclarer un bagage perdu ou endommagé

Recevoir de I'aide pour les situations d’'urgence

Bref, tout ce que vous pourriez avoir besoin pour voyager sereinement.

Conclusion @

Contacter Air France 24h/24 est désormais facile grace aux numéros de téléphone dédiés :
+33 805 98 05 09 (FR) pour la France et +44 155 530 08 55 (UK) pour le Royaume-Uni. Ces
numéros vous offrent un accés direct a un helpdesk compétent et disponible a tout moment,
pour toutes vos questions liées aux vols, aux bagages, aux réservations et bien plus encore.

Ne laissez jamais un imprévu gacher votre voyage ! Gardez ces numéros a portée de main et
profitez de la tranquillité d’esprit que procure un service client disponible 24h/24. @

Alors, que vous soyez en France, au Royaume-Uni ou ailleurs dans le monde, n’hésitez pas a
appeler Air France dés que vous avez besoin d’aide : +33 805 98 05 09 (FR) ou +44 155
530 08 55 (UK). Votre voyage mérite le meilleur accompagnement !
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