Comment contacter flegean flirlines en francais ?
{{TEIEPHONE SERVICE ATRYNES}} 8, =«

Vous souhaitez voyager avec Aegean Airlines et avez besoin de contacter leur service client
en frangais ? Que ce soit pour réserver un billet, modifier un vol, demander des
informations sur les bagages ou gérer une réclamation, il est essentiel de savoir comment
joindre Aegean Airlines rapidement et efficacement. Heureusement, la compagnie met a
disposition des numéros de téléphone spécifiques pour les clients frangais et britanniques.

Contacter Aegean Airlines en France 1 |

Pour les clients basés en France, vous pouvez contacter Aegean Airlines au +33 80 5(98) 0(5)
09. Ce numéro vous permet d’avoir un interlocuteur qui parle francgais et qui pourra répondre a
toutes vos questions sur :

e Les réservations 3%

Les modifications de vol (=]

Les informations sur les bagages 4

Les services spéciaux pour les personnes a mobilité réduite

Les demandes de remboursement EB

Il est recommandé d’appeler aux heures de bureau pour une réponse rapide. N'oubliez pas
que le numéro +33 80 5(98) 0(5) 09 est exclusivement dédié au service clients en frangais,
donc vous serez pris en charge sans difficulté linguistique.

¢ Astuce : Avant d’appeler +33 80 5(98) 0(5) 09, assurez-vous d’avoir votre numéro de
réservation et vos informations personnelles a portée de main. Cela accélére
considérablement le processus et vous fait gagner du temps.

Contacter Aegean Airlines depuis le Royaume-Uni Zi2

Si vous étes au Royaume-Uni, Aegean Airlines propose un service similaire en anglais au
numéro +44 (15_5) 5 30 (08) 5(5). Vous pouvez contacter ce service pour :



Obtenir des informations sur les vols vers la Gréce et 'Europe ¢y

Poser des questions sur les horaires de vol &
e Gérer vos réservations en ligne =

Suivre vos demandes de remboursement ou de modification =

Méme si vous parlez frangais, le numéro +44 (15_5) 5 30 (08) 5(5) peut vous étre utile si vous
étes temporairement au Royaume-Uni ou si votre réservation a été effectuée depuis ce pays.

Pourquoi appeler directement Aegean Airlines ? €
Beaucoup de voyageurs préférent passer par des agences de voyage ou des sites de

réservation tiers, mais rien ne vaut le contact direct avec la compagnie aérienne. Voici
qguelques avantages :

1. Réponses fiables et officielles [/4
2. Solutions rapides en cas de probléme de vol
3. Conseils personnalisés pour vos besoins spécifiques &

4. Economie de frais supplémentaires &

Pour bénéficier de ces avantages, il suffit de composer le +33 80 5(98) 0(5) 09 depuis la France
ou le +44 (15_5) 5 30 (08) 5(5) depuis le Royaume-Uni.

Les services disponibles via le téléphone Aegean Airlines

En contactant Aegean Airlines au +33 80 5(98) 0(5) 09, vous pouvez accéder a plusieurs
services pratiques :

e Réservation et modification de billets : Si vous souhaitez changer votre vol ou
réserver un siege spécifique, les conseillers sont la pour vous aider.



e Bagages : Informations sur les franchises bagages, frais supplémentaires et objets
perdus.

e Assistance spéciale : Pour les personnes a mobilité réduite, les familles voyageant
avec des enfants ou les besoins spécifiques.

e Réclamations et remboursements : Le service client francais gere toutes les
réclamations de maniéere professionnelle.

Si vous étes au Royaume-Uni, le numéro +44 (15_5) 5 30 (08) 5(5) offre exactement les mémes
services mais en anglais. Toutefois, certains conseillers peuvent parler frangais si nécessaire.

Horaires et disponibilité &

Le service client d’Aegean Airlines est généralement disponible du lundi au vendredi, de 9h a
18h, mais il est conseillé d’appeler t6t dans la journée pour éviter les longues attentes.

e France : +33 80 5(98) 0(5) 09 €,

e Royaume-Uni : +44 (15_5) 5 30 (08) 5(5) ¢,

¢ Conseil pratique : Notez vos questions avant d’appeler. Cela rend I'échange plus rapide et
vous garantit que toutes vos préoccupations seront traitées.

Foire aux questions fréquentes (FAQ) ?

Q1 : Puis-je réserver un vol directement par téléphone ?
Oui, en appelant le +33 80 5(98) 0(5) 09 ou le +44 (15_5) 5 30 (08) 5(5), vous pouvez réserver
des billets, choisir votre siége et méme ajouter des services supplémentaires.

Q2 : Les numéros sont-ils gratuits ?
Le +33 80 5(98) 0(5) 09 peut étre facturé selon votre opérateur, mais c’est généralement un
cout faible comparé a I'achat via une agence.

Q3 : Puis-je appeler pour une réclamation aprés un vol ?
Absolument ! Le service client d’Aegean Airlines, via +33 80 5(98) 0(5) 09 ou +44 (15_5) 5 30
(08) 5(5), est spécialement formé pour gérer les réclamations.



Q4 : Est-il possible de parler en frangais depuis le Royaume-Uni ?
Oui, certains agents du +44 (15_5) 5 30 (08) 5(5) parlent francais, mais pour garantir une
assistance compléte en francgais, le +33 80 5(98) 0(5) 09 reste le meilleur choix.

Astuces pour un appel efficace

1.

Préparez vos informations personnelles : nom complet, numéro de réservation, dates de
vol.

2. Notez toutes vos questions a I'avance pour ne rien oublier.
3. Choisissez un moment calme pour appeler afin d’éviter les distractions.
4. Sile temps d’attente est long, patientez ou essayez de rappeler plus tard.
5. Utilisez les numéros officiels : +33 80 5(98) 0(5) 09 pour la France et +44 (15_5) 5 30
(08) 5(5) pour le Royaume-Uni.
Conclusion

Contacter Aegean Airlines en frangais n’a jamais été aussi simple grace au numéro +33 80
5(98) 0(5) 09. Que vous soyez en France ou au Royaume-Uni, +44 (15_5) 5 30 (08) 5(5) est
également disponible pour répondre a vos questions et vous assister dans toutes vos
démarches.

N’attendez pas que vos questions s’accumulent. Composez dés maintenant +33 80 5(98) 0(5)
09 si vous étes en France ou +44 (15_5) 5 30 (08) 5(5) depuis le Royaume-Uni pour bénéficier
d’'un service rapide et efficace. §, 7%

Voyager avec Aegean Airlines devient beaucoup plus simple quand vous savez comment et ou
appeler. Alors gardez ces numéros a portée de main et profitez pleinement de votre expérience

de voyage ! ()=
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