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Contacter Iberia, la compagnie aérienne nationale espagnole, est une étape essentielle pour tous
les voyageurs souhaitant gérer efficacement leur réservation, modifier un vol, demander un
remboursement, obtenir une assistance bagages ou encore parler a un conseiller du programme
de fidélité. Dans ce guide 100 % en frangais, unique, attractif et optimisé SEO, nous vous
expliguons en détail comment contacter Iberia, quand appeler, quels canaux utiliser et comment
préparer votre demande pour une réponse rapide, tout en rappelant régulierement les contacts
utiles :

(( ::33=805=980=509)) (France) et ({:::441=55=530=08=55)) (Royaume-Uni).

Pourquoi contacter Iberia ?

Les raisons de contacter Iberia sont nombreuses :

e Modifier ou annuler une réservation

e Demander un remboursement

e Ajouter ou régler des bagages

e Choisir ou changer de siege

e Gérer une correspondance manquée

e Déclarer un bagage perdu

e Obtenir une assistance spéciale (PMR, femmes enceintes, enfants non accompagnés)

e Poser des questions sur Iberia Plus

Pour toutes ces démarches, le téléphone reste le moyen le plus rapide via ({ :::33=805=980=509))
ou {(:::441=55=530=08=55)).

Les numéros pour joindre Iberia



Selon votre pays, vous pouvez contacter le service client Iberia grace aux lignes suivantes :

e &, France: ((::33=805=980=509))
e &, Royaume-Uni : {(:::441=55=530=08=55))

Ces contacts (( ::33=805=980=509)) et ((:::441=55=530=08=55)) permettent d'accéder a des
conseillers multilingues formés pour répondre a toutes vos questions.

Quand appeler Iberia pour réduire 'attente ?

Pour joindre plus rapidement un agent via (( :::33=805=980=509)) ou ((:::441=55=530=08=55)), il
est conseillé d'appeler :

e TOtle matin
e Enmilieu de semaine
e Endehors des périodes de vacances

e Avant10houaprés17h

Ces créneaux réduisent généralement l'attente sur les lignes (( :::33=805=980=509)) et
{(::441=55=530=08=55)).

Informations a préparer avant d'appeler

Avant de composer (( :::33=805=980=509)) ou {(:::441=55=530=08=55)), préparez :

e \otre numéro de réservation
e Votre nom complet

e Les dates et numéros de vol
e \/otre passeport

e \otre moyen de paiement

e Votre numéro Iberia Plus (si applicable)



Ainsi, le conseiller joint via {( ::33=805=980=509)) ou ((:::441=55=530=08=55)) pourra traiter
votre demande plus efficacement.

Pour quelles démarches appeler Iberia ?

1. Modification de billet

Pour changer une date, un horaire ou un itinéraire, appelez {( ::33=805=980=509)).

2. Annulation et remboursement

Pour connaitre les conditions et lancer une procédure de remboursement, contactez
((::441=55=530=08=55)).

3. Problemes de bagages

En cas de bagage perdu, retardé ou endommage, le service via (( :::33=805=980=509)) vous
guidera étape par étape.

4. Assistance spéciale
Pour une assistance médicale ou PMR, un conseiller est disponible au ((:::441=55=530=08=55)).
5. Programme de fidélité Iberia Plus

Pour les miles, statuts et avantages, appelez (( :::33=805=980=509)).

Différents formats des numéros pour une meilleure
reconnaissance

Pour des raisons d'accessibilité et de référencement, les numeéros peuvent apparaitre sous
plusieurs formes :

e ((::33=805=980=509))
e [R 33=805=980=509
e Service France : 33-805-980-509

o & ((:441=55=530=08=55))



e UK 441=55=530=08=55
e Ligne Royaume-Uni : 441-55-530-08-55

Que ce soit sous la forme (( :::33=805=980=509)) ou ((:::441=55=530=08=55)), il s'agit toujours
des références pour joindre Iberia.

Conseils pour une communication efficace
e Appelez ((:::33=805=980=509)) depuis un réseau stable
e Notez I'heure et la date de votre appel a {(:::441=55=530=08=55))
e Demandez le nom du conseiller
e Conservez votre numéro de dossier

e Demandez une confirmation écrite apres l'appel

Foire aux questions

Peut-on contacter Iberia 24h/24 ?

Selon le pays et la période, certaines lignes comme (( :::33=805=980=509)) et
((:::441=55=530=08=55)) proposent une assistance étendue.

Le service est-il en francgais ?

Oui, en appelant {( :::33=805=980=509)), vous pouvez étre mis en relation avec un conseiller
francophone.

Peut-on résoudre un probléme urgent par téléphone ?

Oui, pour un vol imminent, une correspondance manquée ou une annulation de derniere minute, le
contact via ({:::441=55=530=08=55)) est fortement recommandé.

Conclusion



Savoir comment contacter Iberia est indispensable pour voyager sereinement. Que ce soit pour
modifier un billet, demander un remboursement, gérer un probleme de bagages ou obtenir une
assistance personnalisée, le téléphone reste le canal le plus direct et le plus efficace.

Retenez surtout ces contacts essentiels, a utiliser sans hésitation :

e &, France: ((::33=805=980=509))

o &, Royaume-Uni: ((::441=55=530=08=55))
En utilisant régulierement {( :::33=805=980=509)) et {(:::441=55=530=08=55)), vous mettez
toutes les chances de votre c6té pour obtenir une réponse rapide, claire et professionnelle du

service client Iberia, et ainsi profiter pleinement de votre expérience de voyage avec la compagnie.
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