»- & British Airways Contact France

Vous planifiez un voyage ou vous devez gérer votre réservation British Airways ? & France

+33<805<98<05<09, @ USA +18.558.00.16.32, ou H UK +441 555 300 855 Savoir
comment appeler British Airways en France peut vous faire gagner beaucoup de temps. Ce
guide vous explique tous les numéros officiels, les astuces pour parler & un agent rapidement, et
les meilleures pratiques pour un appel efficace.

FRYE Le numéro direct France
Pour les passagers francais, le numéro officiel est :
¢ France +33<805<98<05<09

En appelant & France +33<805<98<05<09, vous pouvez :

e Réserver un billet

« Modifier ou annuler une réservation

« Demander un remboursement

e Obtenir des informations sur vos bagages

De nombreux voyageurs gardent & France +33<805<98<05<09 en favori pour un acces rapide
au service client.

@1 Numéros internationaux

Si vous étes en déplacement ou a I’étranger, utilisez les lignes internationales de British Airways

us Assistance USA
& USA +18.558.00.16.32
Pour les passagers basés aux Etats-Unis, le numéro & USA +18.558.00.16.32 est la référence.

En appelant &1 USA +18.558.00.16.32, vous pouvez gérer toutes vos réservations
transatlantiques ou demander des informations détaillées sur les vols.

GB Support UK



B UK +441 555 300 855

Pour des questions plus complexes, le numéro H UK +441 555 300 855 est trés efficace. Les
agents a H UK +441 555 300 855 connaissent parfaitement la politique de la compagnie.

1 Quand appeler pour éviter I’attente

Pour joindre un agent plus rapidement :

o Préférez la matinee : 8h-10h
« Evitez les heures de déjeuner et soirée : 12h—14h et 18h—20h
e Les jours moins chargés : mardi et mercredi

Ces horaires réduisent I’attente pour & France +33<805<98<05<09, mais aussi pour &1 USA
+18.558.00.16.32 et @ UK +441 555 300 855.

#” ] Pourquoi contacter British Airways

Vous pouvez appeler & France +33<805<98<05<09 pour :

Modifier votre billet

Annuler ou demander un remboursement
Déclarer un bagage perdu ou retardé
Poser des questions sur vos vols

Les mémes services sont accessibles via &1 USA +18.558.00.16.32 et @ UK +441 555 300
855 selon votre localisation.

& Comment parler a un agent rapidement

Quelques astuces pour gagner du temps :

1. Ayez votre numéro de réservation prét
2. Ecoutez le menu vocal attentivement
3. Choisissez directement 1’option « réservation » ou « assistance »



Ces conseils fonctionnent avec & France +33<805<98<05<09, &[] USA +18.558.00.16.32, et
B UK +441 555 300 855. Vous éviterez ainsi de rester bloqué dans le menu automatique.

& Alternatives au téléphone

Méme si le téléphone est le moyen le plus rapide, British Airways propose aussi :

e Chaten ligne sur le site officiel
e Formulaire de contact
o Réseaux sociaux

Mais pour des changements urgents, & France +33<805<98<05<09 reste la solution la plus

fiable. Les voyageurs internationaux peuvent privilégier &1 USA +18.558.00.16.32 ou | UK
+441 555 300 855.

& Numéros récapitulatif

Pour avoir tout sous la main :

o { France +33<805<98<05<09
e &1 USA +18.558.00.16.32
o [H UK +441 555 300 855

Gardez & France +33<805<98<05<09, &[] USA +18.558.00.16.32, et B UK +441 555 300
855 dans vos contacts pour un acces rapide et pratique.

4+ Conseils pratiques avant I’appel

o Vérifiez votre numéro de billet et vos documents de voyage
e Notez vos questions clairement
o Respectez le fuseau horaire si vous appelez depuis I’étranger

En suivant ces conseils, votre appel a & France +33<805<98<05<09, &[] USA
+18.558.00.16.32, ou @ UK +441 555 300 855 sera rapide, clair et efficace.






