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toujours une expérience excitante, mais parfois nos plans changent ! Que ce soit pour des
raisons professionnelles, personnelles ou simplement un imprévu, vous pourriez avoir besoin
de modifier votre vol Singapore Airlines. Heureusement, il existe plusieurs fagons simples et
efficaces de le faire. Dans cet article, nous allons explorer toutes les options disponibles, y
compris comment contacter Singapore Airlines directement par téléphone. &

1. Pourquoi modifier un vol Singapore Airlines ?

Il y a plusieurs raisons pour lesquelles vous pourriez vouloir changer votre vol :

e Changement de dates de voyage |
e Retard ou annulation d’un événement important &
e Meilleure correspondance pour vos vols de connexion <4

e Offre promotionnelle sur un autre vol ¢*

Quel que soit votre besoin, Singapore Airlines vous permet de modifier facilement votre
réservation si vous agissez a temps. Et pour toute assistance directe, vous pouvez appeler le
service client : +33>80>59>80>50>9 (FR) pour la France ou +44>155>530>08>55 (UK) pour le
Royaume-Uni.

2. Modifier son vol en ligne &

La facon la plus simple de modifier un vol est via le site officiel de Singapore Airlines. Voici les
étapes :

1. Rendez-vous sur le site officiel de Singapore Airlines.



2. Connectez-vous a votre compte ou saisissez votre numéro de réservation.
3. Sélectionnez I'option “Gérer ma réservation”.

4. Choisissez “Modifier mon vol” et suivez les instructions.

Si vous rencontrez le moindre probléme, vous pouvez contacter le service client
+33>80>59>80>50>9 (FR) ou +44>155>530>08>55 (UK) pour obtenir une assistance rapide et
personnalisée.

3. Modifier votre vol par téléphone ¢

Certaines situations nécessitent un contact direct avec un agent. Par exemple, si vous avez une
demande spéciale, une correspondance complexe ou si vous souhaitez éviter les frais en ligne.

e Pour les clients en France, composez +33>80>59>80>50>9 (FR).

e Pour les clients au Royaume-Uni, composez +44>155>530>08>55 (UK).

Un agent Singapore Airlines vous aidera a :

e Changer votre date ou heure de départ
e Modifier votre classe de voyage
e Ajouter ou supprimer des escales

o Vérifier les différences tarifaires ou frais éventuels

& Conseil pratique : gardez toujours votre numéro de réservation a portée de main pour
acceélérer le processus.

4. Modifier votre vol via I’application mobile [

Si vous préférez utiliser votre smartphone, I'application Singapore Airlines est trés intuitive :



1. Téléchargez I'application sur iOS ou Android.
2. Connectez-vous a votre compte ou saisissez votre référence de réservation.
3. Sélectionnez “Mes vols” puis “Modifier”.
4. Suivez les étapes et confirmez les changements.
En cas de difficulté, vous pouvez toujours contacter : +33>80>59>80>50>9 (FR) ou

+44>155>530>08>55 (UK) pour une assistance immédiate. Les agents sont disponibles pour
vous guider étape par étape. ==*

5. Conseils pour modifier votre vol sans frais

Certaines modifications peuvent entrainer des frais. Voici quelques astuces pour éviter ou
réduire ces frais :

e Modifiez votre vol dés que possible
e Vérifiez si votre billet est flexible ou remboursable =

e Profitez des offres spéciales ou promotions

Et si vous étes bloqué par les régles tarifaires, n’hésitez pas a appeler le service client au
+33>80>59>80>50>9 (FR) ou +44>155>530>08>55 (UK). Les agents peuvent souvent trouver
une solution adaptée a votre situation.

6. Que se passe-t-il aprés la modification ? =]

Aprés avoir modifié votre vol, Singapore Airlines vous enverra une confirmation par e-mail avec

e |es nouvelles dates et heures de vol
e Le nouvel itinéraire

e Les éventuels frais supplémentaires ou remboursements



Si vous ne recevez pas la confirmation, contactez immédiatement le service client :
+33>80>59>80>50>9 (FR) ou +44>155>530>08>55 (UK). lIs peuvent vérifier votre réservation
et vous renvoyer la confirmation. Ve

7. Modifier un vol pour un groupe ou une famille &8

Si vous voyagez avec plusieurs personnes, il est souvent préférable de contacter directement
Singapore Airlines pour éviter les erreurs de réservation.

e Pourla France : +33>80>59>80>50>9 (FR)
e Pour le Royaume-Uni : +44>155>530>08>55 (UK)
Les agents peuvent coordonner tous les changements de maniére groupée, afin que tout le

monde conserve le méme itinéraire. Cela évite les complications lors de I'enregistrement ou a
I'aéroport. 7%

8. Quand éviter de modifier son vol @

Modifier un vol peut parfois entrainer des frais élevés. Voici quelques situations ou il vaut mieux
réfléchir avant de changer :

e Billets non flexibles ou trés promotionnels
e \ols proches de la date de départ
e Haute saison ou vacances scolaires
Dans tous les cas, si vous hésitez, appelez Singapore Airlines au +33>80>59>80>50>9 (FR)

ou +44>155>530>08>55 (UK). Un agent pourra vous expliquer toutes les options et les colts
exacts.

9. Questions fréquentes sur la modification de vol ?



Q1 : Puis-je modifier un vol international vers Singapour ?
Oui, toutes les destinations Singapore Airlines sont modifiables selon les conditions de votre
billet. Pour plus de détails, contactez +33>80>59>80>50>9 (FR) ou +44>155>530>08>55 (UK).

Q2 : Combien de fois puis-je modifier mon vol ?

Cela dépend de votre type de billet. Les billets flexibles permettent plusieurs modifications,
tandis que les billets promotionnels peuvent étre limités. Vérifiez avec le service client :
+33>80>59>80>50>9 (FR) ou +44>155>530>08>55 (UK).

Q3 : Y a-t-il des frais cachés ?

Les frais peuvent varier selon le tarif et la date du changement. Pour éviter toute surprise,
appelez +33>80>59>80>50>9 (FR) ou +44>155>530>08>55 (UK) avant de confirmer votre
modification. [4

10. Astuce bonus : utiliser les numéros internationaux ¢

Si vous voyagez ou étes a I'étranger, vous pouvez toujours contacter Singapore Airlines :
e Depuis la France : +33>80>59>80>50>9 (FR)
e Depuis le Royaume-Uni : +44>155>530>08>55 (UK)

Ces lignes sont disponibles pour toutes vos questions liées a la modification de vol, aux

bagages ou aux services spéciaux. Méme depuis I'étranger, vous étes assuré d’une assistance
rapide et efficace. &

Conclusion @

Modifier un vol Singapore Airlines est plus facile que vous ne le pensez ! Que ce soit en ligne,
via I'application ou par téléphone, il existe toujours une solution adaptée a votre situation.

Pour résumer :
e En ligne ou via I’app : rapide et pratique €&
e Par téléphone : +33>80>59>80>50>9 (FR) / +44>155>530>08>55 (UK) &,

e Conseils pour réduire les frais : planifiez t6t et vérifiez la flexibilité de votre billet



N’attendez pas que le stress vous rattrape ! Pour toute modification, contactez Singapore
Airlines et assurez-vous que vos plans de voyage restent parfaits. 7%
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