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Retrouvez l'événement @Echelle en direct sur YouTube lundi 15 juin à 11h, avec

la participation exceptionnelle d'Enrique Martinez, Directeur général du groupe

Fnac Darty pour aborder les thèmes suivants : ventes en ligne, stratégie

omnicanale, avenir du magasin physique, crise Covid-19.

Isabelle de Silva présentera l’étude de l’Autorité de la concurrence, qui vient de

sortir, sur la distribution et le commerce en ligne.

Cette étude fait le point sur l’action de l’Autorité de la concurrence dans les

domaines touchant à la vente en ligne : analyse de la concurrence entre réseaux

de distribution physique et sites de vente en ligne, révision de la délimitation des

marchés pertinents, approche des restrictions au commerce en ligne, pratiques

anticoncurrentielles concernant les plateformes numériques.

La rencontre, qui associera également Jacques Creyssel, Délégué général de la

FCD, et Yves Puget Directeur de la rédaction de LSA, permettra aussi de faire le

https://www.autoritedelaconcurrence.fr/fr/article/etude-concurrence-et-commerce-en-ligne


point sur la façon dont le secteur de la distribution a traversé la crise liée à la

pandémie du Covid-19 : comment les réseaux de magasin ont-ils réagi pour

assurer l’approvisionnement des Français ? Le commerce en ligne a-t-il joué un

rôle de substitution ? Cette période peut-elle déboucher sur des évolutions plus

structurelles ?

Enfin nous aborderons l’avenir du magasin physique : faut-il inventer de

nouveaux formats (shop in shop, corners) ? Réinventer le rôle du vendeur ?

Investir dans des technologies de vente plus innovantes et numériques ? Le

magasin doit-il devenir un lieu d’exposition plus que de vente ?

 

Quelles modalités pour assister à la rencontre et poser des questions ?

Compte tenu de la situation sanitaire, l'événement se tiendra sans public et sera

diffusé en direct sur notre chaîne YouTube.

Pour pouvoir regarder l’évènement il est préférable de s’inscrire en envoyant un e-

mail à :

evenementatechelle@autoritedelaconcurrence.fr

Un lien vous sera ainsi envoyé, et vous pourrez poser des questions qui seront

relayées pendant l’événement. 

Vous pouvez dès à présent nous faire parvenir vos questions à 

evenementatechelle@autoritedelaconcurrence.fr

Pour suivre les réactions en direct sur Twitter : #AtEchelle
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