L'Autorité de la concurrence sanctionne L'Ordre des
architectes pour entente
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L'Autorité de la concurrence sanctionne ['Ordre des architectes pour avoir
diffusé et rendu obligatoire un bareme d’honoraires que les architectes devaient
appliquer dans leurs réponses aux marcheés publics de maitrise d'oeuvre.

L'essentiel

A la suite de rapports d'enquéte transmis par la Direction Genérale de la
Concurrence, de la Consommation et de la Répression des Fraudes (DGCCRF),
l'Autorité rend aujourd'hui une décision par laquelle elle sanctionne, a hauteur de
1,5 million d'euros, 'Ordre des architectes pour avoir, via ses conseils regionaux
des Hauts-de-France, du Centre-Val de Loire, d'Occitanie et de Provence-Alpes-
Cote d'Azur, mis en ceuvre des pratiques anticoncurrentielles. Celles-ci ont
consisté a mettre en place, diffuser et faire respecter un baréme d'honoraires
applicables aux architectes intervenant dans les marchés de maitrise d'ceuvre
publics, dans un secteur ou la fixation des honoraires est libre. La diffusion de ce
bareme s'est accompagnée d'une « police des prix », de mesures de retorsion a
l'endroit des architectes ne respectant pas ces consignes tarifaires, et
d'interventions aupres des maitres d'ouvrages publics afin de les dissuader de
passer des marchés avec des architectes proposant des taux d’honoraires
considéres « trop faibles ». L'Ordre a, par ailleurs, diffusé par l'intermédiaire de son
conseil national un modele-type de saisine des chambres régionales de discipline
a l'attention des conseils regionaux, en cas de non-respect par un architecte ou
une société d'architecture du bareme illicite ainsi mis en place.

L'Autorité sanctionne eégalement, a hauteur d'un euro, plusieurs societes
d'architecture ou architectes ainsi qu'une association d'architectes ayant participé



a cette entente par le biais de dénonciations a ['Ordre de leurs confreres qui ne
respectaient par ce « bareme d'honoraires ».

L'activité de maitrise d'oeuvre publique

L'activité de maitrise d'ceuvre publique consiste a realiser, pour le compte d'un
maitre d'ouvrage public (commune, communaute de communes,
département..), un projet de travaux dans des conditions de délais, de qualité
et/ou de couts préedéfinies par un cahier des charges.

Lorsqu'ils exercent en qualite de maitre d'ceuvre, les architectes sont charges
par ce maitre d'ouvrage public de concevoir le projet, d'élaborer le dossier de
consultation des entreprises, de controler la bonne exécution des travaux ainsi
que de jouer un role d'interface avec les entreprises chargees d'executer les
travaux. Leurs honoraires sont libres et non reglementes par la puissance
publique, ce qui permet de faire jouer la concurrence sur le marche.

La diffusion de consignes de prix pour lutter contre le «
dumping »

A partir de 2013, quatre conseils régionaux (Hauts-de-France, Centre-Val de
Loire, Occitanie et Provence-Alpes-Cote d'Azur) ont diffusé a leurs membres
une méthode de calcul d'honoraires, afin de lutter contre un prétendu «
dumping des honoraires » de certains architectes qualifieés « d'anti-confraternels
». Le president du conseil régional de l'ordre Centre-Val de Loire a ainsi declare



« c'est déloyal par rapport aux autres confreres qui ont repondu a ce marche car
il a fait un prix trop bas. Faire un prix trop bas pour étre sur d'avoir un marché est
une pratique anticoncurrentielle et déloyale vis-a-vis des confréres ».

Pour lutter contre ces soi-disant « actes de concurrence deloyale », l'Ordre, via
ses conseils régionaux, a notamment detourné de sa finalité le guide de la
Mission interministerielle pour la qualité des constructions publiques (MIQCP) -
destiné aux collectivités publiques pour les aider a evaluer l'enveloppe
previsionnelle des honoraires de maitrise d'ceuvre -, en érigeant ce document
en référence du calcul des honoraires des architectes, et en incitant ces derniers
a fixer leurs honoraires selon les fourchettes préconisées par le guide, sans prise
en compte de leurs couts reels.

Une « police des honoraires » pour s'assurer du respect
des consignes

Pour s'assurer du respect des consignes tarifaires ainsi diffusées aupres des
architectes, une surveillance du respect du « bareme » a été organisee par
'Ordre des architectes.

Son conseil national a adopté et diffusé un modele-type, destiné a faciliter la
saisine des chambres régionales de discipline en cas d'application par un
architecte de taux d’honoraires consideres comme particulierement faibles.

Son conseil régional des Hauts-de-France a, par ailleurs, créé une association
spéecifiquement dédiée a l'identification des irregularités liees aux taux
d'honoraires, dans le cadre des réponses a des appels d'offres. Un site internet a
ainsi éte créeé pour permettre aux architectes dont l'offre a été écartée de
signaler les taux pretendument trop bas pratiques par leurs confreres retenus
lors de l'appel d'offres.

Les conseils regionaux ont également multiplié les procedures



précontentieuses et contentieuses visant les architectes ne respectant pas les
consignes tarifaires.

Plusieurs societes d'architecture et architectes ont, de leur cote, adheré a cette
police de prix, en dénongant aux conseils regionaux competents le taux
d'honoraire pratiqué par leurs confréeres mieux-disants.

Les conseils regionaux ont, enfin, multiplié les interventions indues aupres des
maitres d'ouvrage publics, les alertant illegitimement des « risques », aussi bien
au plan contentieux que technique, qui auraient, selon eux, decoulée de la
negociation de taux d'honoraires trop faibles avec les architectes, et les incitant
a relancer les procédures et méme parfois a renoncer a l'opération de
construction du batiment public.

Des pratiques aux effets concrets

Les architectes soupconnés d'avoir proposé des honoraires trop faibles ont fait
l'objet de procédure pre-disciplinaires et disciplinaires donnant lieu, dans
certains cas, a des sanctions (blames ou radiations temporaires).

Les diverses interventions de |'Ordre aupres des maitres d'ouvrages publics ont
decourage certaines collectivites de choisir des architectes proposant des
honoraires modeérés et ont, dans certains cas, remis en cause des marcheés déja
passes ou en cours de negociation, entrainant une depense supplémentaire de
deniers publics au détriment du contribuable.

Ainsi, a titre d'exemples, dans les Hauts-de-France, l'organisme HLM de Douai a
résilie un accord-cadre a la suite de l'intervention du conseil regional de ['Ordre ;
la Communauté de communes des 2 Sources a declare le marche de son
groupe scolaire sans suite « face aux reproches de l'ordre » et a du relancer son
appel d'offres, subissant de ce fait un surcout de 200 000 euros ; la commune de



Linselles, quant a elle, s'est vue a plusieurs reprises menacee d'un contentieux
par le conseil regional de l'ordre si elle maintenait en 'état son projet de
construction d'une école ; enfin, l'attribution du projet de dojo de la commune
d'Hazebrouck a fait l'objet d'un recours du méme conseil régional devant le
tribunal administratif.

Ces pratiques mises en place par un ordre professionnel
sont graves

Les pratiques concernées sont d'autant plus graves qu'elles ont éte mises en
ceuvre par 'Ordre des architectes, initiateur et principal instigateur de l'entente,
alors qu'il jouit d'une autorité morale indéniable, aussi bien aupres de ses
membres que des maitres d'ouvrage publics. Par ailleurs, ces pratiques ont
affecté des collectivités territoriales engageant des deniers publics, souvent de
taille modeste et aux capacités d'investissement limitees.

En revanche, concernant les architectes et les societés d'architecture mis en
cause, l'Autorité a retenu que la communication institutionnelle de 'Ordre avait
pu engendrer chez ces professionnels une confusion quant a leurs obligations
déontologiques en matiere de fixation d’honoraires.

Au regard de l'ensemble de ces elements, l'Autorité a prononce une amende de
1,5 M€ a l'encontre de |'Ordre des architectes et sanctionneé a hauteur de 1 €
chaque architecte et societe d'architecture ayant participé a l'entente, ainsi que
l'association d'architectes émanant du Conseil regionale des Hauts-de-France.
Cette décision peut faire 'objet d'un recours devant la Cour d'appel de Paris.

L'enquéte se poursuit dans d'autres regions de France



Les rapports d'enquéte transmis par la DGCCRF dans le cadre de ce dossier
concernaient quatre des dix-huit régions francaises.

Les architectes et collectivités publiques qui estimeraient avoir subi des
pratiques similaires dans d'autres regions de France sont invités a le signaler au
rapporteur general de l'Autorite de la concurrence a l'adresse suivante Mel.
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