Systemes de notation des produits et services de
consommation: l'Autorité de la concurrence fournit
des orientations au regard des regles de concurrence
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En février dernier, l'Autorité de la concurrence a décidé de s'autosaisir pour avis

afin d'analyser le fonctionnement concurrentiel du secteur des systemes de
notation visant a informer les consommateurs sur les caractéristiques lieées au
développement durable des produits et services de consommation.

Dans le cadre de linstruction, l'Autorité a ensuite lance en avril 2024 une

consultation publique et a interroge un grand nombre d'acteurs du secteur qui
interviennent directement ou indirectement dans 'élaboration ou le
fonctionnement d'un systéme de notation : des editeurs de systémes de
notation, des entreprises et des acteurs de la sociéte civile (ONG et associations
de consommateurs).

L'Autorité constate dans le présent avis, que les systemes de notation sont en
plein essor dans de nombreux secteurs. S'ils sont tres divers dans la mesure ou
ils touchent a des secteurs d'activités et a des produits et services heétéroclites,
ils ont comme objectif commun de donner une appréciation graduée d'un
produit ou d'un service afin de rendre lisible un ensemble d'informations pour le
consommateur.

Surtout, l'Autorité souligne que ces systemes, en fournissant une information
simplifiée et didactique aux consommateurs sur des caractéristiques liees au
développement durable répondent a certaines attentes du consommateur,
incitent les entreprises a innover et peuvent contribuer a l'animation du jeu
concurrentiel sur les marches de produits ou services qu'ils eévaluent.


https://www.autoritedelaconcurrence.fr/fr/communiques-de-presse/lautorite-sautosaisit-pour-avis-sur-le-secteur-des-systemes-de-notation-de
https://www.autoritedelaconcurrence.fr/fr/communiques-de-presse/systemes-de-notation-lautorite-lance-une-consultation-publique-jusquau-15-mai

Dans le présent avis et sans préjudice des lignes directrices de la Commission
europeenne sur les accords de coopération horizontale, l'Autorité fournit des
orientations afin d'aider les acteurs a appréhender les systemes de notation au

regard des regles de concurrence.
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